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	Frequently Asked Questions	

Question	

NEC NEAX 2000 IPS �=�5�<�=�>�3�> �> �=�0�A�B�@�>�9�:�5

	

Answer	

�-�B�0 �8�=�D�>�@�<�0�F�8�O �A �<�>�5�9 �1�K�2�H�5�9 �@�0�1�>�B�K. �!�0�<�0

�8�=�D�>�@�<�0�F�8�O �=�0�1�8�2�0�;�0�A�L �B�0�<�>�H�=�8�< �B�5�;�5�D�>�=�8�A�B�>�<,

�5�<�C �4�0�2�0�; �M�B�8 �4�0�=�=�K�5 �>�4�8�= �E�>�@�>�H�8�9 �A�?�5�F... �� �>�1�I�5�<

"�A�;�>�2�0 �=�0�@�>�4�=�K�5", �0 �=�>�A�8�B�5�;�L �1�K�; �<�>�9. ��

�=�0�G�0�;�L�A�B�2�> �2 �:�>�=�B�>�@�5 �B�>�9 - �B�@�C�A�;�8�2�K�5 �?�>�4�;�5�G�:�8.

���4�8�=�A�B�2�5�=�=�>�5 �<�5�A�B�> �7�0 �2�A�N �<�>�N �6�8�7�=�L, �?�@�>

�:�>�B�>�@�>�5 �?�@�>�B�8�2�=�> �2�A�?�>�<�8�=�0�B�L.

���A�=�>�2�=�K�5 �B�5�@�<�8�=�K Neax

PIM  � �1�;�>�: �A�B�0�=�F�8�8, �«�:�>�@�7�8�=�0�». �!�B�0�=�F�8�O �<�0�:�A�8�<�C�< �<�>�6�5�B

�A�>�A�B�>�O�B�L �8�7 8-�8 PIM. PIM �=�C�<�5�@�C�N�B�A�O �:�0�: 000, 100, 200  &700.

AP  � �A�;�>�B �2 PIM. AP �=�C�<�5�@�C�N�B�A�O �2 �:�0�6�4�>�< PIM �>�B AP00 �4�> AP11.

LEN  � �;�>�3�8�G�5�A�:�8�9 �?�>�@�B, �:�>�B�>�@�>�<�C �2 �A�>�>�B�2�5�B�A�B�2�8�5 �A�B�0�2�8�B�A�O

Trunk, �F�8�D�@�>�2�>�9 �?�>�@�B, �0�=�0�;�>�3�>�2�K�9 �?�>�@�B, �:�>�=�A�>�;�L (�2

�7�0�2�8�A�8�<�>�A�B�8 �>�B �:�0�@�B�K �@�0�A�?�>�;�>�6�5�=�=�>�9 �2 �A�;�>�B�5). ���0 �:�0�6�4�K�9 PIM

�>�B�2�>�4�8�B�A�O 64 LEN. LEN �=�C�<�5�@�C�N�B�A�O �2 �:�0�6�4�>�< PIM �A �E00 �4�> �E063 (�3�4�5 �E  �

�?�5�@�2�0�O �F�8�D�@�0 �2 �=�>�<�5�@�5 PIM).

Ext  � extension, �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@. ���1�>�7�=�0�G�0�5�B�A�O �2 �D�>�@�<�0�B�5 Bxxx

(�=�0�?�@�8�<�5�@: B019). ���>�6�5�B �1�K�B�L �?�@�>�8�7�2�>�;�L�=�> �?�@�8�2�O�7�0�= �:

�>�?�@�5�4�5�;�5�=�=�>�<�C LEN �8 �O�G�5�9�:�5 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O.

Trunk  � �!�� �>�@�3�0�=�8�7�>�2�0�=�=�0�O �=�0 �2�=�5�H�=�5�9 �0�=�0�;�>�3�>�2�>�9 �;�8�=�8�8,

�F�8�D�@�>�2�>�9 �;�8�=�8�8 iISDN (BRI, PRI).

Trunk Route  � �>�1�J�5�4�8�=�5�=�8�5 Trunk-�>�2 �?�> �:�0�:�>�<�C-�;�8�1�> �?�@�8�7�=�0�:�C

(�=�0�?�@�8�<�5�@: �4�;�O �2�K�E�>�4�0 �2 �"�D���� �>�?�@�5�4�5�;�Q�=�=�>�9 �3�@�C�?�?�K

�0�1�>�=�5�=�B�>�2 �G�5�@�5�7 �;�8�=�8�8 �M�B�>�3�> Rout-a).

Tenant  � �3�@�C�?�?�0 �0�1�>�=�5�=�B�>�2, �>�1�J�5�4�8�=�5�=�=�K�E �?�>

�>�?�@�5�4�5�;�5�=�=�>�<�C �?�@�8�7�=�0�:�C (�=�0�?�@�8�<�5�@: �4�;�O �2�K�E�>�4�0 �2 �3�>�@�>�4

�G�5�@�5�7 �>�?�@�5�4�5�;�Q�=�=�K�9 Route).

�"�0�1�;�8�F�0 �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O  � �?�@�>�3�@�0�<�<�8�@�C�5�<�>�5

�A�>�>�B�2�5�B�A�B�2�8�5 Ext �8 �2�K�4�5�;�5�=�=�>�9 �=�C�<�5�@�0�F�8�8 �"�D���� �4�0�=�=�>�9 ���"�!

�4�;�O �>�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O �=�0�?�@�0�2�;�5�=�8�O �2�K�7�>�2�>�2.

���@�3�0�=�8�7�0�F�8�O �=�>�<�5�@�0 NeaxIPS2000 �2 MatWorx32

{�(�0�3 1  � �?�>�8�A�: �A�2�>�1�>�4�=�>�9 �O�G�5�9�:�8 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O �8

�?�@�8�2�O�7�:�0 �: �=�5�9 �2�=�C�B�@�5�=�=�5�3�> �=�>�<�5�@�0}

"F9" {�A�B�0�@�B �2�2�>�4�0 �:�>�<�0�=�4�K}

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C �?�@�8�2�O�7�:�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�5�3�> �=�>�<�5�@�0 �:
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�O�G�5�9�:�5 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O}

COMMAND=7601

"F8" {�2�2�>�4}

7601>{�2�2�5�A�B�8 �=�>�<�5�@ �O�G�5�9�:�8 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O

(�=�0�?�@�8�<�5�@: 000)}

7601>000

"F4" {�A�;�5�4�C�N�I�0�O �F�8�D�@�0 (�4�;�O �?�@�>�;�8�A�B�K�2�0�=�8�O �A�?�8�A�:�0}

7601>000:NONE-

 &

7601>009:NONE-

7601>010:B000-

7601>010:B001-

{�8 �B.�4. �4�> �;�N�1�>�9 �A�2�>�1�>�4�=�>�3�> �8�;�8 �=�5�>�1�E�>�4�8�<�>�3�> �=�>�<�5�@�0

�O�G�5�9�:�8 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O (�=�0�?�@�8�<�5�@: 172)}

 &

7601>127: NONE- {�2�2�5�A�B�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 B�E�E�E

(�=�0�?�@�8�<�5�@: ��225)}

7601>127: NONE-B225

"F2" {�2�K�?�>�;�=�8�B�L (�B.�5. �2�=�5�A�B�8 �8�7�<�5�=�5�=�8�O �2 �:�>�=�D�8�3�C�@�0�F�8�N ���"�!)}

OK

{�(�0�3 2 - �?�@�8�2�O�7�:�0 �: �O�G�5�9�:�5 �B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O �=�>�<�5�@�0

�"�D����}

"F9"

COMMAND= { �2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C �?�@�8�2�O�7�:�8 �3�>�@. �=�>�<�5�@�0 �: �O�G�5�9�:�5

�B�0�1�;�8�F�K �@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O}

COMMAND=7600

"F8"

7600>{�2�2�5�A�B�8 �?�>�A�;�5�4�=�8�5 �G�5�B�K�@�5 �F�8�D�@�K �=�>�<�5�@�0 �"�D����

(�=�0�?�@�8�<�5�@: 2792}

7600>2792

"F8"

7600>2792: NONE - {�?�@�8�2�O�7�0�B�L �=�>�<�5�@ �"�D���� �: �O�G�5�9�:�5 �B�0�1�;�8�F�K

�@�0�A�?�@�5�4�5�;�5�=�8�O (�=�0�?�@�8�<�5�@: 127-�9) �=�>�<�5�@ �E�E�E2792}

7600>2792: NONE-127

"F2"

OK

{�(�0�3 3  � �>�?�8�A�0�=�8�5 �?�5�@�2�K�E �H�5�A�B�8 �F�8�D�@ �=�>�<�5�@�0 �0�1�>�=�5�=�B�0 �4�;�O

������}

"F9"

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C 1213 (�C�A�B�0�=�>�2�:�0 ������)}

COMMAND=1213

"F8"

1213> {�2�2�5�A�B�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 ���E�E�E (�=�0�?�@�8�<�5�@:

��225}

1213>B225
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"F8"

1213>B225:02- {�2�2�5�A�B�8 �=�>�<�5�@ �B�0�1�;�8�F�K �?�@�5�D�8�:�A�>�2* (�2 �4�0�=�=�>�< �A�;�C�G�0�5

�?�> �C�<�>�;�G�0�=�8�N �A�B�>�8�B 02)}

1212>B225:02- 03 {�2�2�5�A�B�8 �=�>�<�5�@ �O�G�5�9�:�8 �B�0�1�;�8�F�K �?�@�5�D�8�:�A�>�2

(�=�0�?�@�8�<�5�@: �4�;�O �=�C�<�5�@�0�F�8�8 �2�8�4�0 812332�E�E�E�E �M�B�> 03)}

"F2"

OK

{�(�0�3 4  � �>�?�8�A�0�=�8�5 �?�>�A�;�5�4�=�8�E �G�5�B�K�@�5�E �F�8�D�@ �=�>�<�5�@�0

�0�1�>�=�5�=�B�0 �4�;�O ������}

"F9"

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C 1212 (�C�A�B�0�=�>�2�:�0 ������)}

COMMAND=1212

"F8"

1212> {�2�2�5�A�B�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 ���E�E�E (�=�0�?�@�8�<�5�@:

��225)}

1212>B225

"F8"

1212>B172:5610- {�2�2�5�A�B�8 �?�>�A�;�5�4�=�8�5 �G�5�B�K�@�5 �F�8�D�@�K �3�>�@. �=�>�<�5�@�0

�=�0�?�@�8�<�5�@: 2792 (�?�> �C�<�>�;�G�0�=�8�N �A�B�>�8�B 5610)}

1212>B172:5610-2792

"F2"

OK

�#�A�B�0�=�>�2�:�0 �:�;�0�A�A�0 �A�5�@�2�8�A�0 �0�1�>�=�5�=�B�0 (�3�>�@�>�4 \�<�5�6�3�>�@�>�4)

"F9" {�A�B�0�@�B �2�2�>�4�0 �:�>�<�0�=�4�K}

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C �C�A�B�0�=�>�2�:�8 �:�;�0�A�A�0 �A�5�@�2�8�A�0}

COMMAND=1201

"F8" {�2�2�>�4}

1201>{�2�2�5�A�B�8 �2�=. �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 ���E�E�E (�=�0�?�@�8�<�5�@: ��027)}

1201>��027

"F8"

1201> ��027:11- {�B.�5. �:�;�0�A�A �A�5�@�2�8�A�0  � 11, �4�;�O �8�7�<�5�=�5�=�8�O �=�0 �4�@�C�3�>�9

�:�;�0�A�A �2�=�5�A�B�8 �:�>�4 �:�;�0�A�A�0 �?�>�A�;�5 �4�5�D�8�A�0}

1201> ��027:11-22 {�=�0�?�@�8�<�5�@: �:�;�0�A�A �A�5�@�2�8�A�0 - 22}

"F2" {�2�K�?�>�;�=�8�B�L (�B.�5. �2�=�5�A�B�8 �8�7�<�5�=�5�=�8�O �2 �:�>�=�D�8�3�C�@�0�F�8�N ���"�!)}

OK

_____________________________________________________________________

���>�4�K �:�;�0�A�A�>�2 �A�5�@�2�8�A�0:

11  � �@�0�7�@�5�H�5�=�K �2�A�5 �2�E�>�4�O�I�8�5 �8 �2�A�5 �8�A�E�>�4�O�I�8�5 �A�>�5�4�8�=�5�=�8�O

22  � �@�0�7�@�5�H�5�=�K �2�A�5 �2�E�>�4�O�I�8�5 �8 �8�A�E�>�4�O�I�8�5 �A�>�5�4�8�=�5�=�8�O

�:�@�>�<�5 �<�5�6�4�C�=�0�@�>�4�=�K�E

33  � �@�0�7�@�5�H�5�=�K �2�A�5 �2�E�>�4�O�I�8�5 �8 �8�A�E�>�4�O�I�8�5 �A�>�5�4�8�=�5�=�8�O

�:�@�>�<�5 �<�5�6�4�C�=�0�@�>�4�=�K�E �8 �<�5�6�4�C�3�>�@�>�4�=�K�E

44  � �@�0�7�@�5�H�5�=�K �2�A�5 �2�E�>�4�O�I�8�5, �2�A�5 �8�A�E�>�4�O�I�8�5 �7�0�?�@�5�I�5�=�K
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Call pickup group ( �3�@�C�?�?�0 �?�5�@�5�E�2�0�B�0 �7�2�>�=�:�>�2) NEAX

F9

command=160

�2�2�>�4�8�< �:�>�<�0�=�4�C

160>Bxxx:Byyy

�2�2�>�4�8�< �?�5�@�2�K�9 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@

F2

160>Bsss:Bccc

�2�2�>�4�8�< �2�B�>�@�>�9 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@, �8 �B�0�: �?�>�:�0 �=�5 �4�>�9�4�5�<

�4�> �?�>�A�;�5�4�=�5�3�>, �?�>�A�;�5 �G�5�3�> �=�0 �?�>�A�;�5�4�=�5�< �2�2�>�4�8�< �>�?�O�B�L

�?�5�@�2�K�9, �B�5�< �A�0�<�K�< �?�>�;�C�G�0�5�B�A�O "�:�>�;�L�F�>" �8�7 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�E

�=�>�<�5�@�>�2.

���;�8�2�0�5�< �2 ��1 �B�5�;�5�D�>�=�=�K�9 �=�>�<�5�@

COMMAND=7600

7600>XXXX

{�6�<�5�< F8}

7600>XXXX:005-

�8�I�5�< �?�>�B�>�: �?�> �C�6�5 �2�;�8�B�>�<�C �2 �?�>�B�>�: �=�>�<�5�@�C �G�5�@�5�7

�5�3�> �2�8�@�B�C�0�;�L�=�K�9 �=�>�<�5�@

{�6�<�5�< F9}

COMMAND=7601

{F8}

7601>005

{F8}

7601>005:A900�%�%�%�%- - A900 �=�>�<�5�@ �?�>�B�>�:�0 ��1, �%�%�%�% �?�>�A�;�5�4�=�8�5 4 �F�8�D�@�K

�3�>�@�>�4�A�:�>�3�> �=�>�<�5�@�0

{F9}

COMMAND=7601

7601>004

{F8}

7601>004:NONE-A900,�#�#�#�#

{F2}

OK

�8�I�5�< �A�2�>�1�>�4�=�K�9 �2�8�@�B�C�0�;�L�=�K�9 �=�>�<�5�@ �8 �2�;�8�2�0�5�<

�3�>�@�>�4�A�:�>�9 �=�>�<�5�@ �2

�?�>�B�>�: �4�>�1�0�2�;�O�O �: �=�>�<�5�@�C �?�>�B�>�:�0

�?�>�A�;�5�4�=�8�5 4 �F�8�D�@�K �3�>�@�>�4�A�:�>�3�> �=�>�<�5�@�0 �#�#�#�#

COMMAND=7600

7600>�#�#�#�#

[F8}

7600>�#�#�#�#:NONE-004

{F2}

OK

�?�@�8�2�O�7�K�2�0�5�< �=�>�<�5�@ 7084 �: �2�8�@�B�C�0�;�L�=�>�<�C �=�>�<�5�@�C
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���@�8�2�O�7�:�0 �=�>�<�5�@�0 �2�=�C�B�@�5�=�=�5�3�> �?�>�@�B�0 �: LEN

{1  � �?�@�8�2�O�7�:�0 �=�>�<�5�@�0 �2�=�C�B�@�5�=�=�5�3�> �0�=�0�;�>�3�>�2�>�3�>

�0�1�>�=�5�=�B�0 (Ext)}

"F9" {�A�B�0�@�B �2�2�>�4�0 �:�>�<�0�=�4�K}

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C �?�@�8�2�O�7�:�8 Ext �: LEN}

COMMAND=10

"F8" {�2�2�>�4}

000>NONE-{�2�2�5�A�B�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 Bx�E�E (�=�0�?�@�8�<�5�@:

B000)}

000>B000

"F2" {�2�K�?�>�;�=�8�B�L (�B.�5. �2�=�5�A�B�8 �8�7�<�5�=�5�=�8�O �2 �:�>�=�D�8�3�C�@�0�F�8�N ���"�!)}

OK

"F4" {�A�;�5�4�C�N�I�0�O �O�G�5�9�:�0 (�4�;�O �?�@�>�;�8�A�B�K�2�0�=�8�O �B�0�1�;�8�F�K}

 &

063> NONE-

063>NONE-{�2�2�5�A�B�8 �2�=�C�B�@�5�=�=�8�9 �=�>�<�5�@ �2 �D�>�@�<�0�B�5 Bx�E�E (�=�0�?�@�8�<�5�@:

B063)}

"F2" {�2�K�?�>�;�=�8�B�L (�B.�5. �2�=�5�A�B�8 �8�7�<�5�=�5�=�8�O �2 �:�>�=�D�8�3�C�@�0�F�8�N ���"�!)}

OK

LEN �6�5�A�B�:�> �?�@�8�2�O�7�0�= �: PIM, �B.�5. �2 �=�C�;�5�2�>�< PIM �=�C�<�5�@�0�F�8�O LEN 000-063,

�2�> �2�B�>�@�>�< PIM �=�C�<�5�@�0�F�8�O LEN 100-163 �8 �B.�4.

�!�>�7�4�0�=�8�5 �B�0�1�;�8�F�K �?�@�5�D�8�:�A�>�2 NeaxIPS2000

"F9" {�A�B�0�@�B �2�2�>�4�0 �:�>�<�0�=�4�K}

COMMAND= {�2�2�5�A�B�8 �:�>�<�0�=�4�C �7�0�?�>�;�=�5�=�8�O �B�0�1�;�8�F�K �?�@�5�D�8�:�A�>�2}

COMMAND=5005

"F8" {�2�2�>�4}

7601>{�2�2�5�A�B�8 �=�>�<�5�@ �O�G�5�9�:�8 �B�0�1�;�8�F�K �?�@�5�D�8�:�A�>�2 �2 �D�>�@�<�0�B�5 �E�E

(�=�0�?�@�8�<�5�@: 01)}

7601>01

"F8"

5005>01:71- {�B.�5. �4�>�1�0�2�;�O�5�B�A�O �?�@�5�D�8�:�A 71}

"F4" {�A�;�5�4�C�N�I�0�O �O�G�5�9�:�0 (�4�;�O �?�@�>�;�8�A�B�K�2�0�=�8�O �B�0�1�;�8�F�K}

5005>02:812xxx- �3�4�5 �E�E�E �?�5�@�2�K�5 �B�@�8 �F�8�D�@�K �3�>�@�>�4�A�:�>�3�> �=�>�<�5�@�0 (

�8�;�8 �?�C�;�0 �=�>�<�5�@�>�2)

5005>03:812yyy- �3�4�5 �C�C�C �?�5�@�2�K�5 �B�@�8 �F�8�D�@�K �3�>�@�>�4�A�:�>�3�> �=�>�<�5�@�0 ( �8�;�8

�?�C�;�0 �=�>�<�5�@�>�2)

5005>04:NONE-

5005>05:NONE-

5005>06:NONE-

5005>07:NONE-

5005>08:NONE-

5005>09:NONE-

5005>10:NONE-
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�!�B�@�0�=�8�F�0 6/6

5005>11:NONE-

5005>12:NONE-

5005>13:NONE-

5005>14:NONE-

5005>15:NONE-{�?�@�8 �=�5�>�1�E�>�4�8�<�>�A�B�8 �8�7�<�5�=�8�B�L �?�@�5�D�8�:�A �8�;�8

�4�>�1�0�2�8�B�L �2�2�5�A�B�8 �B�@�5�1�C�5�<�K�5 �F�8�D�@�K �?�>�A�;�5 �4�5�D�8�A�0}

5005>15:NONE-812700

"F2" {�2�K�?�>�;�=�8�B�L (�B.�5. �2�=�5�A�B�8 �8�7�<�5�=�5�=�8�O �2 �:�>�=�D�8�3�C�@�0�F�8�N ���"�!)}

OK

Details
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